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Meéthodologie : Posture : une pluri-disciplinarité
1. Consultation d’archives SHS (économie, anthropologie/sociologie, gestion, sciences politiques, psychologie, droit)
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Observations : enquétes, expérimentation
Modélisation
Scénarios du futur : ateliers, jeux
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Sciences vie & terre (hydrologie, climat, agronomie)

En étroite association avec les parties prenantes : décideurs
publics, gestionnaires de services, usagers
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Comprendre la demande en eau : 'eau urbaine en présence de substituts

® Une approche par la modélisation
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Une approche par les enquétes
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Une approche par I'analyse des fichiers de facturation
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Maisons Effectif | Moyenne | Ecarttype | Médiane
avec forage déclaré 351 39 74 8
sans foerage déclaré 53728 a5 105 76
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Subsutution partielle
y.c.a lintéeneur
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Déclaration

Proportion estimée de forages (maisons)

0.6%
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Modele économique

34%
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Enquéte internet (200 ménages)

24%




Gérer la demande en eau
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/ Offre
Demande Ressqurc_g
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Agir directement )
Prix (taxation / subvention) @
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Agir indirectement sur la demande en eau

Quantité Persuasion
(réglementation/marché)

Limiter les pertes en eau
* Passage a l'irrigation localisée

Politique agricole / politique d’assurance récolte , ) )
queas POIMIG Réduction des fuites

Politique énergétique (électricité, ...) .
Aménagement du territoire / politique fonciére * Mise en place de compteurs
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U'eau du territoire

Retenir I'eau (barrages, ...)

Recharger artificiellement les nappes

Réutiliser les eaux usées

Ueau d’ailleurs

Dessaler I'eau de mer ou saumatre
Importer de I'eau d’un autre bassin
(eau virtuelle)
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'irrigation par goutte-a-goutte : une économie d’eau ? o~

Une mobilisation plus forte de I'eau souterraine

Intensification des cultures

Expansion des surfaces irriguées R
Adoption de cultures a plus
haute valeur ajoutée

Une utilisation plus intense de I'eau de surface

Un saut technologique qui, permettant de 'économie d’eau, conduit a accroitre son
utilisation (paradoxe de Jevons)

INRAZ F5-eau ont un forage connecté
Rencontres de la plateforme des bonnes pratiques pour I'eau p. a

28/03/2023 Projet : Chaams — Maroc — Plaine du Haouz  Avec Francois Molle (IRD — G-Eau)



Points de vue privés

La réutilisation des eaux usées traitées : une bonneidée ? . i

Rentable Non rentable

* Une économie circulaire ? Une ressource de substitution ?
* Quelle potentialité ? Quels usages ? Quid des usages

: . . Souhaitable
saisonniers — des usages d’appoint ?

! . ! g - PP . . Point de vue de
Qui paie (le service assainissement, 'usager de I'eau, le Fintérét général
citoyen actuel ou futur) (investissement + =

. . . . Analyse économique
fonctionnement) ? Quelle contraintes et organisation de la Non souhai-
table

gestion du systeme sur le long terme ?

Pas d'achat Achat Ne saitpas Pasd’achat Achat  Ne sait pas

Rejet 76% 13% 38% 75% 7% 48%
Acceptation 22% 86% 31% 23% 91% 41%
Sans opinion 2% 1% 31% 2% 2% 11%
Total 26% 66% 8% 20% 75% 5%
~ . ,
INRAZ ©5-eau Projets : Sopolo — Regul’eaux
Rencontres de la plateforme des bonnes pratiques pour I'eau i i B i i i i p. B
Avec Patrice Garin, Sébastien Loubier, Anne-Laure Collard, Benjamin Noury

28/03/2023



Les compteurs a téléreleve : pour mieux gérer la ressource et 'usage ?

»
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PRELEVEMENTS

Barrage

Perception du compteur par les agriculteurs (Louts)

7’ gagne du temps .

gerer \ controle (flic)
sécurite linky gazpar outil de gestion
Contro métnce CO LM, inutile
" facture controle renforce

écanomee surveillance

Compteur Téléreléeve
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28/03/2023 Avec Patrice Garin, Anne-Laure Collard, Daniel Lepercq et Kamal Abannar (CACG)Il



Les compteurs a téléreleve : pour mieux gérer la ressource et 'usage ?

Et les usagers d’eau potable ?

_________________________________________________

| Attitude | | H2. Une attitude bienveillante
L R SRR
Norme subjective H3. Un objet rejeté cf. risques supposés
Contréle comportemental percu H4. Une technologie maitrisée
v : __________________________________________ Il e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e |
c | H5. Des freins techniques |
ompor-
tement / {TTIITTTTTTTTT T T T T T

________________________________________________________________________________________

INRAZ F5-eau . .
Rencontres de la plateforme des bonnes pratiques pour I'eau Suivant les travaux d’AJzen l. (1 991) The theory of planned behavior. Organizational Behavior p. 8
28/03/2023 and Human Decision Processes, 50(2) pp. 179-211



Les compteurs a téléreleve : pour mieux gérer la ressource et I'usage ?

v
iy . Unacces non aise au site internet
C ' H5. Des freins techniques | Une péremption des alertes non rappelée
ompor- bossossoocooooooo----cooooooo-----S e cas des « non internet »
tement

Observation. Une motivation qui dépend fortement du type de
ménages mais réelle pour les services municipaux
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Exemple d"analyse pour le bonus-malus

@ Quels outils économiques pour gérer I'eau ? Les ateliers de prospective

O 80 agriculteurs
X 44 institutionnels

Vote

Contrat solidaire

Bonus malu
©®Echangesd'annbutions

205 40% B0% 80% 100%,
Pensez-vous que ce scénario a une forte probabilité de se réaliser ?
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Quel intérét de développer des échanges marchands ?

g
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Quelle solidarité envisageable entre les filieres en cas de manque sur la ressource ?
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Recensement des volumes
délaissés

Qui souhaite ne rien Qui sera prét a faire un effort

changer et appliquer supplémentaire au niveau de
la restriction ? restriction et pour quel volume ?

FOIN

L’'OUGC demande en début
de campagne, pour un prix

donné du m3

Qui souhaiterai avoir moins de
restriction et pour quel volume ?

Recensement des volumes
demandés

Avec Patrice Garin, Sébastien Loubier + ()l (5" »!
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Quelles structures tarifaires ?

Principales bases tarifaires
Facture [€) 9

7

m.; m* } m* )
Forfait Velumétrigue Bindme
Forme de la partie proportionnelle

ﬂl‘ﬂ" fr—
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m?
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m: m
Constante 1 Saisonniére Blocs
—y

Quels impacts sur les usagers ?
Quelles reactions ?
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mt

Pour quels objectifs ?

Tarif actue
1,01 €/m3

Equilibre budgétaire
Efficience d’'allocation
Garantie d’'un accés a I'eau pour tous

Tarifs

4 consommation

domestique
(€/m3) Eau confort = 2,00 €/m3
Eau utile = 1,50 €/ m3
Eau essentielle

...................................

0,80 €/m3

Particuliers non - CMU

0,30 €/m3

Particuliers CMUc

75 m3 200 m3 Consommation
annuelle
Tarification éco-solidaire — (m3/an)

Dunkerque — 01/10/2012 P12



Gérer la demande en eau

L'eau du territoire

* Retenir l'eau (barrages, ...)

* Recharger artificiellement les nappes
* Réutiliser les eaux usées

w .
i eau d’ailleurs
— * Dessaler I'eau de mer ou saumatre
i1\ * Importer de I'eau d’un autre bassin
| « L\ eau virtuelle
/' offre ‘ ’
Demande Ressqurqg
- /Besoins o —
Agir directement
Prix (taxation / subvention) @
A -
———
-

Quantité Persuasion
(réglementation/marché)

Limiter les pertes en eau
* Passage a l'irrigation localisée
* Réduction des fuites

Agir indirectement sur la demande en eau

* Politique agricole / politique d’assurance récolte
* Politique énergétique (électricité, ...) .
« Aménagement du territoire / politique fonciére * Mise en place de compteurs
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Master Eau — parcours ‘eau et société’
https://www.master-eau.fr/

Merci de votre attention

marielle.montginoul@inrae.fr
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