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Qui sont les agriculteurs que le conseil agricole
n'arrive pas a atteindre ? Les agriculteurs
« difficiles d’'acces » (Labarthe et al., 2022)
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Contexte

Le conseil agricole est un des leviers couramment mobilisé pour diffuser des bonnes
pratiques économes en eau aupres des agriculteurs, cependant plusieurs catégories
d'agriculteurs «difficiles d'accés » ne bénéficient ni des services de conseil ni des
politiques associées. Etablir un lien avec ces groupes s'avére donc un chantier
important.

Résumeé

Dans cette publication, les chercheurs ont interrogé plus
de 1,000 agriculteurs a travers I'Europe afin de déterminer
les caractéristiques des groupes sociaux qui sont souvent
ignorés par les services de conseil. Trois grandes catégories
d'acteurs ont été identifiées, pour lesquels un
accompagnement spécifique est nécessaire : les ouvriers
agricoles, les nouveaux entrants en réorientation
professionnelles, et les agriculteurs n'adoptant pas les
innovations.

Ainsi dans les situations ou les conseillers sont disposés a
s'engager aupres de ces groupes « difficiles a atteindre », le
financement public pourrait étre utilisé pour améliorer
leurs connaissances et leurs compétences sur les points
suivants:

o Intégrer de la diversité des exploitations agricoles dans l'éducation et la
formation des conseillers. En France, c'est déja ce que font certaines écoles
professionnelles agricoles qui utilisent des modules pédagogiques dans
lesquels les étudiants (et donc potentiellement les futurs conseillers) doivent
s'engager dans des entretiens complets avec des agriculteurs choisis au hasard
et décrire leurs systémes agricoles.

e Fournir des outils méthodologiques simplifiés issus des sciences sociales (par
exemple, le concept microAKIS d'AgriLink) pour comprendre les réseaux
personnels des agriculteurs. Différents modeles de conseil, adaptés aux besoins
spécifigues, pourraient ensuite étre envisagés (par exemple, des programmes
de tutorat, y compris des options numériques). Cela pourrait contribuer a
renforcer les flux d'informations au-dela des limites des services de conseil
locaux.
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Il existe d'autres situations ou aucun acteur ne souhaite ou ne peut prendre de mesures
pour inclure les groupes difficiles a atteindre. Cela peut se produire lorsque les conseils
sont principalement fournis par des conseillers « liés », c'est-a-dire des conseillers qui
fournissent leurs services de conseil conjointement avec d'autres activités (y compris le
commerce d'intrants, d'extrants, de machines, de solutions numeériques). C'est le cas
dans de nombreuses régions européennes apreés des décennies de privatisation.

Dans de telles situations, les décideurs politiques pourraient envisager d'autres
options:

o Utiliser les interactions obligatoires avec les agriculteurs (comptabilité, subventions
de la PAC) pour comprendre les situations et les besoins des agriculteurs et
proposer des dispositifs de conseil appropriés.

e Utiliser les connaissances sur les déclencheurs dans les exploitations pour identifier
les occasions ou ces catégories d'agriculteurs pourraient étre disposées a chercher
des conseils, par exemple lors de la succession d'une exploitation.

e Soutenir les initiatives des syndicats ou des associations visant a améliorer |'offre de
formation et de conseil aux travailleurs salariés nationaux et migrants.

In fine, les auteurs appellent a une politigue de conseil fondée sur des informations
probantes pour concevoir des services spécifiques qui répondent a la diversité des
besoins.
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